
  

 

  

概要 
本研修は、日本語能力が十分に備わっていない外国籍新入社員を主な対象者

として英語と日本語を織り交ぜながら日本の企業文化やマナーについて理解

を深める研修です。 

 狙い 

 日本の企業で働くにあたり、ベースとなるビジネスマナーを解説やクイズ、ロールプレイ等を通し

て、理解し、日々のビジネス場面で応用し、同僚からの『信頼』を得るための基礎を身に着けること

を目指します。 

主な研修内容 

日本企業の特徴 
「報告」「連絡」「相談」のプロセスや稟議制度などについて意

見交換をしながら特徴や仕事の進め方のコツについて理解する。 

企業が期待していること 
企業の代表である意識。周りからの信頼を得ながら活躍するため

の心構え等について理解する。 

ビジネスマナー 
「第一印象の重要性」「お辞儀」「名刺交換」「上座・下座」等

について実践を交えながら理解する。 

※一部ニーズに合わせてカスタマイズ可能 
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◆対象者 

 ・外国人や帰国子女等、日本以外の文化圏で育った方 

 ・日本語でのコミュニケーションが難しい方 

 ・日本企業での就労経験のない方 

 

◆人数 

 1～６名 

 

◆使用言語 

 英語 

 

◆研修費 

 ￥6６,000（税込）／回（３時間） 

 

◆場所 

 応相談 

 

◆問合せ先 

 (有)アイシーアイ 

 東京都千代田区二番町 5-2 

 麹町駅プラザ 901 

 Email: info@icijapan.com 


